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Број: 724-2-1/25
Датум: 31.03.2025. године

ИЗВЈЕШТАЈ О ПОСЛОВАЊУ ЈЗУ ДОМА ЗДРАВЉА ЗВОРНИК ЗА

2024. ГОДИНУ
Зворник, март 2025.  године
ДЈЕЛАТНОСТ

Дом здравља  Зворник  је јавна здравствена установа  која проводи примарну  и специјалистичко-консултативну здравствену заштиту  становницима  Општина  Зворник и Осмаци.

ОСНИВАЧ УСТАНОВЕ 

Град  Зворник 

СЈЕДИШТЕ УСТАНОВЕ 

Ул. Симе  Перића  1,

75 400 Зворник 

РАДНО ВРИЈЕМЕ 

Породична медицина – од  7 – 15 часова  радним даном, 

Гинекологија  од 7 – 15 часова  радним даном, 

Центар за ментално здравље од  7 – 15 часова радним даном, 

Центар базичне рехабилитације од 7 – 15 часова  радним даном, 

Хигијенско епидемиолошка заштита  од 7 – 15  часова  радним даном, 

Радиологија  од 7 – 19 часова  радним даном, 

Лабораторија од 7 – 19 часова  сваки  дан, 

Стоматологија од 7 – 19 часова  радним даном, 

Педијатрија од 7 – 15  часова радним даном

Служба  хитне  медицинске  помоћи – од 0 – 24  сваки дан

ИЗВЈЕШТАЈ О РАДУ  МЕДИЦИНСКИХ СЛУЖБИ ДОМА ЗДРАВЉА  ЗВОРНИК  ЗА 2024. ГОД. 

УВОД 

Дом здравља Зворник  пружа здравствену заштиту из обавезног  здравственог осигурања по садржини,  обиму и квалитету  у складу  са  одредбама  Уговора са Фондом  здравственог осигурања и то за: 


1. осигурана лица  која су регистрована  и верификована  код  ТПМ;


2. осигурана лица  Фонда  која бораве на подручју које покрива  Дом здраваља  Зворник 

                (студенти, сезонски радници и др.), а која су регистрована код  ТПМ  у другој локалној 

                заједници (према мјесту пребивалишта);


3. регистроване верификоване становнике  (осигуране и неосигуране) за: 


-   хитну медицинску помоћ (ХМП),


-   хигијенско-епидемиолошке услуге (ХЕ),


-   рехабилитацију у заједници (ЦБР), 


-   заштиту и унапређење  менталног здравља (ЦМЗ);


4. становништво  Републике Српске  у потреби за – пружање хитне медицинске  помоћи.

1. Први  контакт са здравственим системом остварује се преко тима породичне медицине. 


      Промоција здравља, спречавање и рано откривање болести, те лијечење болести и  

                 рехабилитација  су основне активности амбуланте  породичне медицине.  Осигурано

                 лице  има право на слободан избор доктора  породичне медицине са списка свих 

                 доктора  породичне медицине  из здравстених установа у Републици Српској са којима 

                 Фонд има  закључен  Уговор о пружању услуга из области примарне здравствене 

                 заштите („Сл. Гласник РС“ бр.  102/11).

За потребе   осигураних лица  у 2023. години  у Дому здравља до сада је формирано  27 тимова  од чега  11 тимова  породичне медицине ради у теренским амбулантама. 

Табела  број 3. Садржај и обим  пружених услуга  у служби породичне медициине у 2024. год.

+
	Назив  услуге 
	Број пружених услуга  по ТПМ 

	
	Т1
	Т2
	Т3
	Т4
	Т5
	Т6
	Т7
	Т8
	Т9
	Т10
	Т11
	Т12
	Т13

	Прегледи доктора 
	7570
	8116
	8335
	11.

652
	4071
	4970
	11.

176
	5304
	11.

068
	7618
	3313
	11.

264
	8035

	Први прегледи др 
	3121
	3921
	3026
	4833
	1546
	1364
	3783
	2933
	5999
	2975
	2256
	8911
	3503

	Контролни прегледи 
	4449
	4195
	5309
	6819
	2525
	3 606
	7393
	2371
	5069
	4643
	1057
	2353
	4532

	Прегледи дјеце 
	669
	903
	899
	1584
	326
	481
	1324
	567
	1385
	881
	266
	1020
	665

	Прегледи одрасли
	6901
	7213
	7436
	10.

068
	3745
	4489
	9852
	4737
	9683
	6737
	3047
	10.

244
	7370

	ЕКГ 
	99
	58
	124
	44
	70
	40
	32
	53
	74
	49
	13
	39
	90

	Инхалације 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	3

	Мјерење глукозе 
	4
	2
	47
	19
	12
	43
	3
	8
	26
	0
	3
	1
	22

	Пријава зар. бол. 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2
	

	Обрада за ИПК 
	2
	5
	9
	3
	3
	3
	20
	2
	1
	10
	0
	5
	2

	Антропомет. мјерења 
	12
	0
	0
	14
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	919
	0


	Назив  услуге 

	
	Т14
	Т15
	Т16
	Т17
T18
	Т19
	Т20
	Т21
	Т22
	Т23
	Т24
	Т25
	Т26
	T27

	Прегледи доктора 
	-
	8997
	611
	8536
	7175
	7324
	6156
	6041
	-
	8277
	1533
	4270
	4838

	Први прегледи др 
	-
	4502
	345
	3150
	2908
	3194
	3265
	1473
	-
	2683
	656
	1970
	2132

	Контролни прегледи 
	-
	4495
	266
	5386
	4267
	4130
	2891
	4568
	-
	5594
	877
	2300
	2706

	Прегледи дјеце 
	-
	558
	21
	841
	462
	445
	744
	655
	-
	583
	45
	457
	493

	Прегледи осталих 
	-
	8439
	590
	7695
	6713
	6879
	5412
	5386
	-
	7694
	1488
	3813
	4345

	Давање им,ив,сц,ињек.
	
	1259
	512
	1478
	769
	1666
	
	
	179
	
	129
	
	

	Укључивање инфузије 
	
	126
	
	241
	147
	210
	
	
	11
	
	3
	
	

	Превијање 
	
	671
	120
	
	127
	288
	76
	
	164
	
	22
	
	

	ЕКГ 
	56
	90
	
	58
	51
	55
	
	11
	53
	57
	3
	16
	82

	Преглед др у стану  
	
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Посјета сестре пород. 
	13
	19
	
	
	
	
	
	
	
	6
	
	
	

	Давање тх у стану 
	
	15
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Давање инфуз.у стану
	
	5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Превијање у стану
	
	4
	
	348
	
	
	
	
	
	6
	
	
	

	Здравстена њега
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	18
	
	
	

	Инхалације 
	6
	63
	4
	62
	44
	76
	
	
	50
	
	1
	
	

	Мјерење глукозе 
	21
	48
	154
	55
	18
	33
	17
	5
	28
	25
	1
	3
	22

	Пријава зар. бол. 
	
	87
	
	12
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Обрада за ИПК 
	0
	3
	
	4
	
	1
	7
	
	1
	
	
	
	8

	Антропомет. мјерења 
	0
	143
	
	90
	
	
	
	
	
	
	
	
	53


Укупан број  пружених услуга  у  породичној медицини приказан је у следећој табели. 

Табела  број 4. Садржај  и обим здравствених услуга у породичној медицини у 2024.год. 

	Назив услуге
	Број пружених услуга  у 2024. години

	Прегледи доктора 
	166.250

	Први прегледи  доктора 
	74.449

	Контролни прегледи доктора 
	91.801

	Прегледи радника 
	-

	Прегледи дјеце 
	16.274

	Прегледи одраслих
	149.976

	Давање  им, ив,сц, ињекција 
	24.014

	Укључивање инфузије 
	4.570

	Превијање 
	15.225

	ЕКГ 
	1348

	Преглед  др у стану  болесника 
	71

	Посјета сестре породици 
	2639

	Давање тх у стану 
	707

	Давање инфузије у стану 
	290

	Превијање у стану болесника 
	1277

	Инхалације  
	2197

	Мјерење глукозе 
	784

	Пријава заразних болести 
	1015

	Aнтропометријска мјерења
	1231

	Обрада за ИПК 
	89

	УКУПНО УСЛУГА
	554.207


За 2024. годину, за 35.717 oсигураних корисника, у складу са стандардима, планирано је да се  пружи  192.872 услугe. Служба породичне медицине  је пружила нешто више  услуга чиме је број планираних услуга премашен.
Извор  података: дневни, мјесечни, годишњи извјештај тимова  породичне  медицине за 2024. годину. 

2. У  лабораторијској дијагностици Дома здравља Зворник врше се биохемијска и хематолошка 

    испитивања  у биолошком  материјалу,  у циљу добијања података  за превенцију болести, 

    утврђивања дијагноза и избора  начина  лијечења као и праћења тока лијечења. +
Табела број 5.  Садржај  и обим услуга  у служби лабораторијске дијагностике у 2024.год. 

	Назив пружене услуге 
	Број пружених услуга у 2024. години 

	Комплетна  крвна слика на бројачу 
	25.560

	Седиментација
	5.037

	Преглед урина 
	14.299

	Уреа 
	15.137

	ШУК
	19.211

	Холестерол 
	2.669

	Билирубин
	3.197

	Тотални протеини 
	1.031

	Албумини 
	1.159

	ЕСБАХ 
	1.588

	Вријеме крварења и коагулације 
	962

	Одређивање глукозе  и ацетона  у урину 
	44

	Окултно крварење у столици 
	1.416

	HBA1C
	3.125

	Тест на  хеликобактер пилори 
	183

	Креатинин 
	17.260

	Триглицериди 
	2.653

	Мокраћна киселина у серуму 
	5.925

	ХДЛ холестерол 
	2.653

	ЛДХ  
	4.261

	ЛДЛ 
	2.662

	ЦК  (креатин киназа) 
	1.140

	Алкална фосфатаза 
	3.719

	Калцијум 
	5.203

	Гвожђе 
	3.700

	ТИБЦ  и УИБЦ
	1.652

	ЦРП
	15.271

	Фибриноген 
	446

	ГГТ
	3.611

	АЛТ
	13.865

	АСТ 
	13.739

	УКУПНО УСЛУГА
	192.378


Планирани  годишњи обим  услуга  за 37.906  осигураних  корисника  износи 70.884 .  У 2024. години урађено је  192.378 претрага чиме је планирани број вишеструко  премашен. Укупан број пацијената који су тражили услуге  лабораторије  је  28.119, од којих је укупно узето 41.447 узорака крви и урина.Извор података: дневни, мјесечни и годишњи извјештај  службе лабораторијске дијагностике  за  2024. Годину.
3. У оквиру  службе  РТГ и ултразвучне дијагностике  спроводе се стандардне радиографије костију,  специјалне радиографије костију, радиографија срца и плућа,  РТГ снимање  грудног  коша, циљани снимак  и ултразвучни преглед  абдомена  и карлице. 

Табела  број 6. Садржај и обим услуга  у служби радиологије  и ултразвучне дијагностике у

2024. год. 

	Назив пружене услуге


	Број

пружених  услуга

	Стандардна  радиографија  коштано-зглобног система (1 експозиција) 
	2.246

	Стандардна радиографија  коштано-зглобног система  (2 експозиције) 
	11.234

	РТГ срца и плућа  (1 експозиција) 
	1440

	РТГ срца и плућа (2 експозиције)
	5826

	Нативни снимак жучне кесице 
	73

	Ултразвучни преглед абдомена
	4.403

	Ултразвучни преглед у гинекологији 
	3973

	Ултразвучни преглед дојке 
	1.003

	Ултразвучни преглед врата
	730

	УКУПНО УСЛУГА
	30.928


Планирани број услуга у 2024. години за 37.906 осигураних корисника је 13.646,а укупан број  остварених   услуга  је  30.928  чиме је   планирани број   премашен. 

Извор података: дневни, мјесечни и годишњи извјештај  службе радиологије и ултразвучне дијагностике   за  2024. годину. 

4. Дјелатност хитне медицинске помоћи усмјерена је на  прехоспитално збрињавање повреда  и 

    свих акутних  стања  која могу да угрозе здравље и живот становника како у просторијама службе  

    хитне медицинске помоћи тако и на терену. 
Табела  број 8.  Садржај   и обим услуга у служби ХМП у 2024. години 

	Назив пружене услуге


	Број

пружених  услуга

	ХМП – реанимација, заустављање крварења 
	4

	Дефибрилација 
	2

	Е.Т.Т (ендотрахеална   интубација) 
	4

	Примарна тријажа  и пријем за хитну  интервенцију др и санитетски превоз 
	600

	Преглед у СХП 
	23.243

	Преглед доктора не терену 
	71

	Пратња сестре при превозу 
	1968

	Пратња доктора  при превозу 
	62

	Кардиопуломонална  церебрална  реанимација 
	4

	Прехоспитални третман  хипертензивне  кризе  
	44

	Прехоспитално збрињавање лаких и средњих повреда 
	12

	Прехоспитално збрињавање тешких повреда 
	5

	Прехоспитално  збрињавање акутних  обољења и повреда ока 
	8

	Прехоспитални  третман  високофебрилних стања 
	12

	Прехоспитални третман  конвулзивних стања и статус епилептикуса
	1

	Прехоспитални третман  акутних  инфективних стања  
	20

	Прехоспитално збрињавање реналне колике 
	4

	Прехоспитално збрињавање осталих акутних  плућних стања 
	1

	Прехоспитално збрињавање главобоље 
	7

	Прехоспитални третман повреде главе 
	1

	Прехоспитални третман хипогликемије и хипергликемије 
	2

	Прехоспитални третман  рана  од уједа   и убода животиња и инсеката 
	5

	Прехоспитални третман  алкохолисаности 
	5

	Катетеризација мокраћне бешике 
	10

	Прехоспитални  третман  хитних стања у кући и на терену 
	777

	Снимање ЕКГ са интерпретацијом 
	2647

	Узимање алкотеста  (на захтјев  МУП-а или суда) 
	3

	Одређивање глукозе глукометром 
	1199

	Обрада рана без шивења 
	1800

	Обрада рана са шивењем
	198

	Давање  им. ив. сц ињекција 
	12.019

	Давање инфузије 
	3310

	Превијање рана 
	314

	Дигиторектални преглед 
	7

	Обрада рана  на терену без шивења 
	46

	Пулсна оксиметрија
	5459

	Превијање у стану болесника 
	1

	Давање терапије на терену 
	1

	Снимање ЕКГ  на терену 
	54

	Узимање глукозе на терену 
	164

	Ииздавање потврде  о здравственом стању на захтјев  МУП-а или суда 
	1

	Збрињавање леша  до 2 сата  у СXП 
	10

	Имобилизација
	462

	Инхалације  
	76

	Укупно услуга 
	54.597


Укупан број  корисника услуга   ХМП  у 2024. години  је 23.243
Извор  падатака:  Дневни,  мјесечни, годишњи извјештај  службе ХМП  за 2024. годину. 

5. Центар за заштиту  менталног  здравља  је служба за заштиту  менталног здравља у заједници. 

    Дјелатност  центра чине  провођене  мјере  промоције  и превенције  менталног здравља, 

    дијагностика  и лијечење менталних поремећаја.  Дом здравља је  уговорио дјелатност  ЦМЗ за 

    општине  Зворник и Осмаци. 
	Назив пружене услуге


	Број   пружених  услуга у     2024.г

	Први преглед специјалисте 
	553

	Контролни преглед специјалисте 
	3250

	Укупно прегледа  специјалисте 
	3803

	Психотерапеутски интервју 
	792

	Опсервација дјетета
	124

	Процјена структуре личности
	190

	Експлорација личности
	190

	Експлорација личности мање сложеним техникама
	180

	КБПТ  индивидуална 
	43

	Процјена,папир-оловка
	190

	Окупациона терапија 
	176

	Интервенције мобилног тима
	9

	Интервенција мобилног тима 
	9

	Телефонске консултације 
	7

	Интервју са родитељима или пратиоцима
	185

	Индивидуални рад са лицима којима је изречена мјера обавезног лијечења
	3

	Кућна посјета тима
	19

	Рекреативна терапија
	35

	План бриге
	1

	Социјална анамнеза 
	17

	Роршах
	190

	Векслерова скала
	190

	УКУПНО УСЛУГА
	6353


Планирани обим услуга у 2024. години за 50.051 регистрованих становника је 10.510 услуга.Укупан број услуга је 6.353
 Извор података:  дневни, мјесечни, годишњи извјештај  Центра за ментално здравље за 2024. год. 

6. Садржај рада  Центра базичне рехабилитације  чине:  рад са дјецом у циљу откривања и третмана  деформитета  локомоторног система, савјетодавни рад  са породицом  и пацијентом, едукација  болесника и чланова  породице у циљу спречавања  физичке и менталне  онеспособљености, откривање функционалних способности  и оцјена потреба за одговарајућим физикално рехабилитационим  третманом,  спровођење третмана:  електростимулација, терапија ласером,  галванизација, терапија ултразвуком,  транскутана нервна стимулација...
Табела број 10.  Садржај  и обим услуга  у Центру базичне  рехабилитације у 2024. год.

	Назив пружене услуге


	Број   пружених  услуга

	Први  физијатријски преглед 
	2267

	Контролни физијатријски преглед 
	1793

	Укупно прегледа 
	4060

	Парафинотерапија 
	703

	Мануелна масажа 
	320

	Вртложне купке 
	1632

	Ласер 
	3554

	Интерферентне струје 
	15349

	Магнетотерапија 
	5659

	Биоптрон лампа 
	2004

	ТЕНС 
	6277

	Електро стимулација 
	978

	Кинези терапија 
	16114

	Ултразвучна терапија 
	350

	Галванизација 
	5128

	Електрофореза 
	530

	ДДС
	3976

	Сонофореза
	6493

	Укупно услуга
	73127


Број пружених услуга у Центру базичне рехабилитације у току 2024. године  је 73.127.
Планирани број услуга за 50.051 осигураника је 14.514. 
Извор  података:  дневни,  мјесечни и годишњи извјештај Центра базичне рехабилитације за 

2024. годину.

7.  Услуге стоматологије  пружају се  по популационим групама:  0-6 година, 7-14 година, 15-19 година, и 20 и више година. Активности у заштити  зуба зависе од популационе групе  а неке од њих су:  промоција здравља, флуор профилакса, праћење смјене зуба, систематски прегледи  зуба и уста  школске дјеце,  спровођење мјера профилаксе, каријеса и других обољења  уста и зуба,  санација нађених промјена, превенција ортодонтских аномалија, обављање прегледа РТГ  дијагностике и лијечења... 

Табела број 11. Садржај и обим услуга  у стоматологији у  2024. години

	Назив  услуге
	Старосна  доб
	Укупно

услуга 

	
	0-6
	7-14
	15-19
	20 и >
	

	Посјете 
	Преглед доктора  стоматологије
	90
	2533
	418
	4996
	8037

	
	Контролни преглед др стоматол.
	14
	869
	217
	2716
	3816

	
	Укупно прегледа 
	104
	3402
	635
	7712
	11853

	Пломбирани зуби
	 Испитивање виталитета пулпе
	
	8
	1
	2
	11

	
	Индиректно прекривање пулпе
	1
	26
	8
	6
	41

	
	Директно прекривање пулпе
	
	4
	
	4
	8

	
	Апликација лијека 
	233
	468
	157
	683
	1541

	
	Трепанације 
	112
	249
	90
	523
	974

	
	Екстирпација витална и мортална
	24
	30
	26
	81
	161

	
	Излијечена гангрена и пулпит зуба 
	
	31
	21
	176
	228

	
	Пуњења канала коријена 
	1
	58
	38
	214
	311

	
	Привремени испун 
	148
	515
	213
	1012
	1888

	
	Амалгам  I
	2
	5
	3
	15
	25

	
	Амалгам II
	
	11
	6
	36
	53

	
	Гласјономер испун
	208
	379
	10
	143
	740

	
	Хелио I 
	72
	188
	53
	372
	685

	
	Хелио  II
	105
	568
	130
	669
	1472

	
	Хелио III
	37
	129
	51
	317
	534

	
	Хелио надоградња 
	2
	14
	4
	25
	45

	
	Укупно услуга 
	945
	2683
	811
	4278
	8717

	
	Површинска анестезија 
	61
	309
	59
	570
	999

	
	Локална анестезија 
	227
	1043
	118
	1953
	3341

	
	Спроводна анестезија 
	3
	119
	40
	301
	463

	
	Екстракција млијечног зуба 
	118
	864
	5
	1
	988

	
	Екстракција  сталног зуба 
	1
	49
	19
	1791
	1860

	
	Компликована екстракција зуба 
	
	8
	1
	47
	56

	
	Укупно услуга
	410
	2392
	242
	4663
	7707

	79Остале  хируршке  интервенције 
	Хемостаза 
	1
	
	
	13
	14

	
	Инцизија  апсцеса
	13
	17
	6
	15
	51

	
	Уклањање сплинта
	
	1
	
	5
	6

	
	Обрада ране 
	
	2
	
	34
	36

	
	Меп код мљ.зуба
	89
	52
	
	
	141

	
	Укупно услуга 
	103
	72
	6
	67
	248

	Лијечење меких ткива 
	Одонтомија
	1
	
	
	
	1

	
	Тх гингивита 
	
	1
	
	1
	2

	
	Цементирање стране круне
	
	
	
	3
	3

	
	Киретажа џепа 
	3
	5
	4
	36
	48

	
	Укупно услуга 
	4
	6
	4
	40
	54

	Превентива
	Систематски преглед 
	262
	1368
	22
	
	1652

	
	ТДП
	273
	821
	28
	6
	1128

	
	УМН
	438
	1683
	5
	96
	2222

	
	ЧЗК II   пута годишње 
	1
	3
	
	98
	102

	
	Флуоризација индивидуална 
	6147
	16754
	220
	
	23121

	
	Ревизија ендодонског лијечења 
	
	1
	
	
	1

	
	ДОX индивидуално 
	4
	1
	2
	
	7

	
	Одстрањивање полипа
	
	
	
	3
	3

	
	Заливање фисуре 
	63
	211
	
	1
	275

	
	Превентивно пломбирање 
	15
	1
	
	
	16

	
	Васпитни рад у школи 
	13
	95
	
	
	108

	
	Укупно услуга 
	7216
	20938
	277
	204
	28635

	Ро  зуба
	Ро дент 
	2
	68
	40
	478
	588

	
	Анализа ро 
	
	23
	11
	
	34

	
	Ортопан 
	
	82
	24
	43
	149

	
	Анализа ортопана 
	
	
	1
	10
	11

	
	Укупно услуга 
	2
	173
	76
	531
	782

	Протетика 
	Тотална протеза 
	
	
	
	301
	301

	
	Парцијална протеза 
	
	
	
	33
	33

	
	Репаратура протезе 
	
	
	
	181
	181

	
	Укупно услуга 
	0
	0
	0
	515
	515

	Специјалистички  ниво
	Преглед др специјалисте стомат. 
	625
	874
	32
	9
	1540

	
	Контролни преглед 
	157
	1581
	74
	18
	1830

	
	Адамс кукица
	
	126
	4
	
	130

	
	Лабијални лук
	
	77
	4
	
	81

	
	Ортод.шраф
	
	370
	12
	
	382

	
	Ортод. опруга
	
	118
	4
	
	122

	
	Акт.орт.апарат
	
	272
	6
	
	278

	
	Функционални апарат
	
	14
	1
	
	15

	
	Репаратура апарата
	
	116
	2
	1
	119

	
	Анализа екстрор.сним.
	
	138
	6
	7
	151

	
	Реадаптација 
	
	572
	28
	89
	689

	
	Адаптација апарата
	
	2518
	99
	8
	2625

	
	Дијаг.оклуз.поремећаја
	
	102
	4
	
	106

	
	Ортодонтска обрада 
	
	1160
	67
	1
	1228

	
	Писање ст.налаза
	
	66
	
	
	66

	
	Укупно услуга 
	782
	8104
	343
	133
	9362

	
	Укупно свих услуга 
	9566
	37770
	2394
	18143
	67873


Планирани обим услуга  по стандардима  је  29.545  услуга,  а у 2024. години  у  Служби 

стоматологије извршено је   67.873 услуга. 
Извор података: Дневни, мјесечни и годишњи извјештај службе стоматологије  за 2024. годину.

8. Основне активности хигијенско епидемиолошке заштите  на подручју које  покрива  су: 

    Евиденција   пријаве  заразних и незаразних болести, вођење регистра клицоноша и хроничних   

    незаразних болесника, епидемиолошка обрада заразних болесника, хигијенско епидемиолошки 

    надзор над установама и лицима  која подлијежу  здравтвеном надзору  и  медицинској контроли  

    према прописима...-
Табела број 12. Садржај  и обим  услуга  у ХЕС-у  у 2024. години 
	Назив пружене услуге


	Број   пружених  услуга

	Евиденција обољења од заразних болести по случају 
	1015

	Преглед  доктора епидемиологије 
	1668

	Евиденција пријаве  малигне неоплазме 
	129

	Евиденција пријаве дијабетеса 
	18

	 Услуга савјетовалишта за хигијену исхране
	170

	Здравствени надзор над лицима  из околине  обољелог 
	1015

	Здравствени надзор над клицоношама 
	954

	Издавање санитарних књижица
	605

	Повреде од стране животиња 
	58

	Вакцинација против  хепатитиса „Б“
	55

	Вакцинација антирабичном вакцином
	52

	Вакцинација против грипа
	684

	Вакцинација против вируса ХПВ 
	24

	Узимање брисева грла и носа
	511

	Узимање брисева радних површина
	211

	УКУПНО УСЛУГА
	7.169


Планирани број услуга  за  Службу хигијенско епидемиолошких послова  у 2024. години, за 50.051 корисника  је  7.507 , а остварени број услуга је   7.169.
Извор података:  дневни, мјесечни  и годишњи извјештај ХЕС-а  за 2024. Годину. 

9.  Сектор за снадбијевање лијековима и медицинским средствима  Дома здравља  је затвореног типа  и врши снабдијевање  служби  лијековима  и медицинским средствима.
10. Дјелатност  консултативно специјалистичке заштите, педијатрије,  усмјерена је на 

     обезбјеђење мјера  активне  и пасивне  здравтвене заштите новорођенчади, дојенчади  и 

     дјеце до шест година. У том циљу  обезбјеђују се: систематски и контролни систематски 

     прегледи мале и предшколске дјеце, прегледи дјеце за упис у школу, вакцинације са планом 

     вакцинација, здравствено васпитни рад те прегледи и интервенције у сврху превенције  и 

     лијечења обољења, стања и повреда.
Табела  број 13. Садржај и обим рада  у области КСЗ педијатрија у 2024. години 
	Назив пружене услуге


	Број   пружених  услуга

	Укупно прегледа 
	3.858

	ЕКГ  
	38

	Издавање љекарских увјерења 
	345

	Пријава заразних болести 
	71

	Индивидуална  подука  мајки о исхрани  
	1.736

	Систематски прегледи дојенчета 
	171

	Контролни систематски  прегледи дојенчета 
	151

	Систематски преглед предшколског дјетета 
	125

	Систематски при упису у школу 
	147

	Давање им, ив, сц 
	22

	Инхалације 
	59

	Мјерење ТА
	98

	Мјерење тјелесне температуре
	1.022

	Обрада пупка 
	75

	Антропометријска мјерења 
	1.304

	Вакцинација 
	3.111

	Укупно услуга: 
	12.333


Извор података:  дневни, мјесечни  и годишњи извјештај  КСЗ педијатрија   за 2024. годину 

11. Консултативно специјалистичка заштита  гинекологија обзбјеђује здравствену  заштиту жена  од 15 и више година, Основни јој је задатак очување  и унапређење здравља  жене и њене  генеративне функције, планирање породице,  одржавање физиолошког  стања трудноће, рано отркивање и спречавање патолошких  стања те лијечење  обољелих. 
Табела  број 14.  Садржај и обим услуга  у области КСЗ гинекологије у 2024 години 
	Назив пружене услуге


	Број   пружених  услуга

	Кoнсултативно специјалистички преглед
	7728

	Узимање бриса за Папа тест 
	1280

	Палпаторни преглед дојки 
	213

	Ултразвук у гинекологији 
	3973

	Цервикални и вагинални брис 
	1032

	Колпоскопија 
	714

	 Кардиотокографија
	294

	Вагинални секрет
	1034

	Пријава малигног или заразног обољења
	7

	Антропометријска мјерења 
	3297

	ИУД вађење или стављање 
	13

	Туширање грлића материце
	41

	Укупно услуга: 
	19.626


Извор података:  дневни, мјесечни  и годишњи извјештај  КСЗ  гинекологије  за 2024. годину.

КВАЛИФИКАЦИОНА СТРУКТУРА ЗАПОСЛЕНИХ  НА ДАН 31.12.2024. ГОДИНЕ

	Ред.

бр. 
	Стручна спрема
	31.12.2023.
	31.12.2024.

	1. 
	ВСС доктори медицине 
	31
	26

	2. 
	ВСС доктори специјалисти 
	20
	21

	3. 
	ВСС доктори стоматологије 
	8
	10

	4. 
	ВСС доктори стоматологије – специјалисти 
	2
	2

	5. 
	ВСС дипл.  мед.  здравствене  његе 
	1
	1

	6. 
	ВШС сестре – техничари 
	29
	31

	7. 
	ССС  сестре – техничари 
	94
	93

	8. 
	ВСС медицински сарадници 
	2
	2

	9. 
	ВСС медицински сарадник - специјалиста
	1
	1

	10. 
	ВСС немедицински радници
	9
	9

	11. 
	ВШС  немедицински радници 
	2
	2

	12. 
	ССС  немедицински радници 
	33
	35

	13. 
	ВКВ радници 
	
	

	14. 
	КВ  радници 
	5
	6

	15. 
	ПК и НК радници 
	23
	23

	                            У К У П Н О: 
	260
	262


Број доктора медицине је мањи у односу на 31.12.2023. године из разлога јер су 4 доктора медицине раскинула радни однос у нашој установи и један доктор медицине је завршио специјализацију из породичне медицине, што је укупно мање пет доктора медицине, а више један доктор медицине специјалиста породичне медицине. 
Два доктора стоматологије су засновали радни однос у ЈЗУ Дом здравља Зворник на упражњена радна мјеста јер су два доктора стоматологије у претходној години напустили нашу установу.
Разлог повећања броја радника са ВШС - медициски техничара у односу на 2023. годину је што су два радника медицинска техничара ССС стекли звање медицинског техничара ВШС и распоређени на  радна мјеста, са новостеченом стручном спремом, у складу са Правилником о унутрашњој организацији и систематизацији радних мјеста у ЈЗУ Дом здравља Зворник, док је један радник са ССС – медицински техничар, засновао радни однос у ЈЗУ Дому здраља Зворник на радно мјесто које је остало  упражњено из напред наведеног разлога.
До повећања броја радника са ССС – немедицински радници, је дошло из разлога што су два радника засновала радни однос у нашој установи у складу са Правилником о унутрашњој организацији и систематизацији радних мјеста. 

Такође, радни однос у складу са Правилником је засновао и један КВ радник-портир.
              ФИНАНСИЈСКИ РЕЗУЛТАТ У 2024. ГОДИНИ
	ПРИХОДИ
	ОСТВАРЕНО

2023. ГОДИНЕ
	ОСТВАРЕНО

2024. ГОДИНЕ
	ИНДЕX
%

	Приходи од пружених услуга  (ФЗО)
	7.972.872
	8.108.133
	101,7

	Приходи од града
	300.110
	72.500
	24,2

	Приходи од партиципације 
	351.656
	330.142
	93,9

	Остали приходи 
	565.240
	4.076.859
	721,3

	УКУПНО: 
	9.189.878
	12.587.634
	137,0


	РAСХОДИ 
	ОСТВАРЕНО  2023. ГОДИНЕ
	ОСТВАРЕНО 

2024. ГОДИНЕ 
	ИНДЕX

%

	Бруто плата 
	7.402.938
	7.413.626
	100,2

	Трошкови материјала 
	396.252
	478.889
	120,9

	Трошкови горива и енергије 
	196.349
	213.416
	108,7

	Амортизација 
	187.670
	222.092
	118,4

	Остали лични расходи 
	242.229
	214.171
	88,4

	Трошкови  ПТТ услуга 
	27.856
	28.794
	103,4

	Трошкови комуналних услуга 
	48.472
	58.128
	120,0

	Трошкови накнада 
	236.763
	266.015
	112,4

	Трошкови непроизводних услуга 
	84.272
	98.328
	116,7

	Трошкови репрезентације 
	1.785
	1.674
	93,8

	Трошкови осигурања 
	28.994
	6.005
	20,7

	Трошкови платног промета 
	6.191
	6.734
	108,8

	Остали нематеријални трошкови 
	238.694
	149.380
	62,6

	Трошкови пореза и доприноса 
	5.225
	7.491
	143,4

	УКУПНО:
	9.103.690
	9.164.743
	100,7

	ДОБИТАК/ГУБИТАК
	86.188
	3.422.891
	


             1.  ПРИХОДИ 

 Укупан приход Дома здравља Зворник  у 2024. години износио је 12.587.634 КМ, и већи је за 37% у односу на остварење из 2023. године.
 У структури укупних прихода, приходи од пружених услуга  (ФЗО)  учествују  са 64,4%, Град Зворник са 0,6%, партиципација са 2,6% док остали приходи  (приход остварен по основу рефундација боловања,донација,закупнина,субвенција,дотација,и сл.) учествују са  32,4%. 
-  Приходи  од пружених услуга износили су 8.108.133 КМ у 2024. години. Ови приходи директно су повезани  са закључењем и извршењем Уговора са ФЗО из 2024. године. Дом здравља је 14.02. 2024. године под бројем 247/24 са ФЗО потписао Уговор о финансирању примарног нивоа здравствене заштите (детаљно образложено у „анализи ефеката обрачуна са ФЗО“). 
-   Приходи из буџета града Зворник су у 2024.години износили 72.500 КМ и у структури укупних прихода учествују са 0,6%
-   Приходи од партиципације у структури укупних прихода учествују са 2,6% и у односу на  2023. годину мањи су за 6,1%. Дом здравља поред редовних интерних контрола наплате партиципације ради и на изналажењу могућности пружања додатних услуга својим корисницима како би се ови приходи повећали.  Приходи од партиципације, заједно са приходима од Града Зворник и осталим приходима, користе се за покривање трошкова редовног пословања и у структури укупних прихода заузимају значајно мјесто обзиром да се 91,4% прихода од ФЗО троши на бруто плате запослених.
-    Остали приходи износе 4.076.859 КМ. Учествују са 32,4% у укупним приходима и знатно су већи  у односу на исте из 2023. године Ову врсту прихода чине: приходи настали по основу рефундација боловања, донација, закупнина, субвенција, дотација и сл. На овим приходима у 2024. години приказани су приходи настали по основу отписа застарјелих пореских обавеза што није био случај у 2023. години.  Структура им је следећа:
- приходи од рефундација боловања у 2024.години износили су 377.808 КМ док су приходи ове врсте у 2023. години износили 266.636 КМ. Приходи од Фонда за дјечију заштиту за породиљско одсуство су 283.148 КМ док су приходи од Фонда здравственог осигурања за боловања до 30 дана 94.660 КМ. Сама структура ових прихода говори о томе да се на њих не може утицати, 

- приходи од Министарства здравља којим су измирене пореске обавезе и обавезе према запосленим због преласка на трезорски систем пословања 2.458.287 КМ,
- приходи од отписа пореских камата 1.078.821 КМ,

- приходи од донација 123.961 КМ,

- приходи од Министарства финансија за уплату доприноса за ПИО радницима који су стекли услов за одлазак у пензију 21.204 КМ,

- приходи од закупа пословног простора 11.000 КМ,

- остало 5.778 КМ.

У складу са Закључком Владе Републике Српске број: 04/1-012-2-655/24 од 07.03.2024. године ЈЗУ Дом здравља Зворник прешао је на трезорски систем пословања од 01.01.2025. године. У току 2024. године спровођене су активности из Закључка Владе како би се стекли услови да сви Домови здравља из РС који нису укључени у трезорски систем пословања исто учине првог радног дана 2025. године. С тим у вези Министарство здравља и социјалне заштите извршило је плаћање пореског дуга и остатка дуга према Фонду здравственог осигурања РС у име и за рачун наше установе дана 29.11.2024. године, и заосталих дуговања према запосленим дана 30.12.2024. године. Тако су се стекли услови за прелазак Дома здравља Зворник на функционисање преко Трезора Града Зворник. Уплате које је Министарство здравља извршило у име наше установе утицале су на знатно већи приход него што је био планиран па самим тим и на остварени финансијски резултат у 2024. години. 
2.  РАСХОДИ
            Укупни расходи у 2024. години износили су 9.164.743 КМ. Појединачном анализом трошкова  приказаћемо који су то трошкови имали позитиван  а који су пак забиљежили негативан тренд  у односу на претходну годину.

- Трошкови бруто плата у укупним трошковима учествују са 80,9% и већи су у односу на 2023. годину за 0,2%. 

- Структуру трошкова материјала чине:  трошкови лијекова и санитетског материјала који у структури ових трошкова заузимају најзначајнији износ, трошкови канцеларијског и штампарског материјала, трошкови текућег инвестиционог одржавања и трошкови материјала за одржавање хигијене.  Учешће ових трошкова у укупним трошковима  износи 5,2%  и  у односу на 2023. годину већи су за 20,9%. Разлог овако значајног повећања ових трошкова је у порасту како цијене лијекова и потрошног медицинског материјала тако и канцеларијског и штампарског материјала и материјала за одржавање хигијене.
- Трошкови горива и енергије учествују у укупним трошковима са 2,3% и већи су у односу на 2023. годину за 8,7%. Ове трошкове чине: трошкови електричне енергије, трошкови горива за санитетска возила и трошкови гаса за гријање. Трошкови електричне енергије су за 8.656 КМ већи у односу на 2023. годину због пораста цијене услуге испоруке електричне енергије,  трошкови гаса за гријање су за 10.754 КМ већи у односу на исте у  2023. години док су трошкови горива за санитетска возила мањи за 5.845 КМ као резултат ниже цијене горива.
 - Амортизација у укупним трошковима учествује са 2,4% и већа је  у односу на 2023. годину  за   18,4%. Основни разлог повећања трошкова амортизације је набавка опреме вриједности 160.796 КМ (образложено у „инвестициона улагања“).
 - Остали лични расходи учествују у укупним трошковима са 2,3% и мањи су у односу на ниво остварења у 2023. години за 11,6%. Структуру осталих личних расхода чине: трошкови накнада  члановима управног одбора, отпремнине, јубиларне награде, помоћ запосленим  и дневнице за службена путовања. 
- Трошкови ПТТ услуга већи су за 3,4% у односу на остварене у 2023. години,  и њихово учешће у укупним трошковима износи 0,3%. 
- Трошкови комуналних услуга  чине  0,6%  укупних трошкова и већи су за 20% у односу на 2023. годину. Повећање ових трошкова резултат је збрињавања нешто веће количине медицинског отпада у односу на 2023. годину.
- Трошкови накнада у структури укупних трошкова  учествују са 2,9%. Ове трошкове чине  трошкови превоза радника приликом доласка на посао и повратка са посла. Повећање ових трошкова у односу на 2023. годину износи 12,4% и резултат је повећања цијене услуге превоза радника. 
- Трошкови непроизводних услуга већи су за 16,7% у односу на остварене у 2023. години.  Учешће ових трошкова у  укупним трошковима износи 1,1%. Структуру ових трошкова чине: трошкови ревизорских услуга, трошкови на постојећим програмима, трошкови здравствених услуга,  трошкови стручног образовања и семинари,  ангажовање радника по уговору  и сл. На њихово повећање утицао је већи број ангажованих радника који су радили по уговору о дјелу у служби педијатрије, хигијенско епидемиолошкој служби и служби стоматологије, као и трошкови здравствених услуга (санитарне књижице).
 - Трошкови  репрезентације учествују са  0,02% у укупним трошковима. Мањи су у односу на 2023. годину за 6,2%. 
 - Трошкови  осигурања  учествују у укупним трошковима са 0,07% и мањи су за 79,3% у односу на  остварене у 2023. години. Значајно смањење ових трошкова није последица мање вриједности полисе осигурања у 2024. години него исправке рачуноводствене грешке по примједби екстерног ревизора. 
 - Трошкови платног промета већи су за 8,8% у односу на остварене у 2023. години  и у укупним трошковима учествују са 0,08%.

- Остале нематеријалне трошкове чине: камате за нередовно плаћање пореских обавеза, камате по зајму од ФЗО, затезне камате, допринос за професионалну рехабилитацију,  огласи у штампи,  административне таксе,  стручне књиге, отписи по попису и сл.   Учешће ових трошкова у укупним трошковима је 1,6% и мањи су у односу на 2023. годину за 37,4%. Трошкови камата по Рјешењу о одгоди плаћања пореског дуга 77.402 КМ, камате по зајму од ФЗО 3.307 КМ, допринос за професионалну рехабилитацију 14.878 КМ,  трошкови камата за нередовно плаћање комуналних услуга и утрошка гаса 35.820 КМ, отписи по попису 3.258 КМ, трошкови административних такси 6.706 КМ неки су од већих износа који чине ове трошкове.
 - Трошкови пореза и доприноса  већи су за 43,4% и њихово учешће у укупним трошковима износи 0,09%. Ову врсту трошкова чине:  накнада за коришћење воде и  противпожарна накнада чији је износ у 2024. години био већ због обрачуна на остварени приход.

АНАЛИЗА ЕФЕКАТА ОБРАЧУНА   СА  ФЗО
           Дом здравља Зворник потписао је  Уговор  са ФЗО број 247/24  14. 02. 2024. године у износу од 7.534.888 КМ  за финансирање примарног нивоа здравствене заштите у 2024. години. 
          Такође, за 2024. годину потписан је и Уговор о пружању услуга консултативно-специјалистичке здравствене заштите из области педијатрије и гинекологије у износу од  295.472 КМ. 
          По коначном обрачуну средстава који је урађен са 31.12.2024. године,  Дому здравља је по основу Уговора за примарну здравствену заштиту признато 7.687.983 КМ.  Разлика између уговорених средстава (7.534.888 КМ) и реализованих (7.687.983 КМ)  износи 153.095 КМ и последица је односа негативних и позитивних ефеката. 

-  Негативни ефекти:

-  Услуге које су урадили „други“ на 

    терет Дома здравља Зворник .............................................   23.831 КМ
· Рефундације .......................................................................      1.529 КМ
                                                                                  У К У П Н О               25.360 КМ 
             - Позитивни ефекти:
            -  Услуге које су урађене за „друге“ 

   здравствене установе........................................................        22.191 КМ 

-  Стоматолошке надокнаде .................................................       97.677 КМ


-  Услуге ино осигураницима .................................................      40.272 KM
-  Регресиране фактуре..........................................................      18.315 КМ
                                                                               У К У П Н О:               178.455 КМ 






         РАЗЛИКА:               153.095 КМ     

            Услуге других установа које су ишле на терет уговорених средстава Дома здравља  односе се на: лабораторијске и радиолошке услуге које је урадила Општа болница  Зворник.

            Рефундације се у највећој мјери односе на ампуле тетабулина и теталпана које је наша установа била у обавези да има, али како Институт за јавно здравље као добављач повремено није имао доставити потребне дозе, вршена је рефундација пацијентима. 
           Услуге које су урађене на терет других здравствених установа прије свега се односе на услуге Центра за ментално здравље и Породичне медицине.
           Стоматолошке накнаде у износу од 97.677КМ односе се на дентална медицинска средства за која се уговор потписује на годишњем нивоу и плаћају се по јединичној фактури.

         ФЗО  закључно са 31.12.2024. године,  дозначио је Дому здравља износ од 7.716.020 КМ, тако да је Дому здравља на крају 2024.године остао за дознаку износ од 243.021 КМ. 
         Такође, ФЗО је Дому здравља са 31.12.2024. године дозначио на име превоза пацијената који се дијализирају износ од  112.824 КМ и консултативно специјалистичку здравствену заштиту износ од 307.325 КМ. 

ОБАВЕЗЕ И ПОТРАЖИВАЊА  У 2024. ГОДИНИ
            У овом сегменту финансијске анализе,  биће презентоване обавезе према добављачима  као и потраживања од купаца закључно са 31.12. 2024. године.
           Приказани подаци  односе се на веће износе обавеза,  односно потраживања Дома здравља.

          Табела број 1.  Обавезе према већим добављачима
	Редни 

број 
	НАЗИВ ДОБАВЉАЧА 
	ИЗНОС ОБАВЕЗА У  КМ

	1. 
	Зворник стан
	283.858

	2. 
	Дрина осигурање Милићи
	74.510

	3. 
	Водовод и комуналије Зворник
	60.059

	4. 
	Фармавита Сарајево
	50.321

	5. 
	Бромабел Лакташи
	25.034

	6. 
	Рециклон Зеница
	20.752


Укупне обавезе Дома здравља Зворник према добављачима закључно са 31.12. 2024,. године  износе 688.222  КМ.
         Табела број 2. Потраживања од купаца
	Редни 

број 
	НАЗИВ КУПЦА 
	ИЗНОС ОБАВЕЗА У  КМ

	1.
	Фонд здравственог осигурања Бања Лука   
	           243.021




           Дуг Фонда здравственог осигурања већ је образложен у „Анализи ефеката обрачуна са       ФЗО“.

     ИНВЕСТИЦИОНА  УЛАГАЊА
У току 2024. године вриједност опреме увећана је по основу набавки за 160.796 КМ. Све набавке су спроведене из властитих средстава.
За потребе радиолошке службе набављен је ултразвучни апарат вриједности 75.617 КМ.

Стоматолошкој служби набављен је апарат-ортопан вриједности 40.365 КМ. 
Такође, из властитих средстава набављена су два путничка возила за превоз дијализних пацијената укупне  вриједности 27.000 КМ.

У канцеларијски намјештај, рачунарску опрему и осталу медицинску опрему инвестирано је 17.814 КМ. 

                                                                                                                           Директор

                                                                                                                  Милош Томић, дипл.ек.
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